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Ne2 r.CepadumoBuua Bouarorpaackoii o6aactu

PACCMOTPEHO YTBEPXIEHO
ITencoBetom MKOY CIII No2 HPEKTOP
nptokosa 3.A.

[TpoTokon Ne 1
oT «28» aBrycra 2025T. buprokosa 3.A.
[Ipuka3z Ne 178

oT «29» aBrycra 2025T.

IHonoxkeHue 0 mopsiiKe pacCCMOTPEHUS KAT00 U
NPeNJI0KEHUN COTPYAHUKOB, 00yYAIOUIUXCS U UX poauTeJiei
(3aKOHHBIX NpeACTABUTEIEH) B MyHUIIUIIAJIbHOM Ka3eHHOM

00111€00pa30BaTEIbLHOM YUPEKACHUH
cpeaHel mkoabl Ne2 r. CepadpumoBuya

OO01IMe MOJI0KEHUS

1.1. Hacrosmiee Ilonoxxenne o mopsiike pacCMOTPEHUs KajloO U MPEIOKEHU COTPYAHUKOB,
oOydaromuxcsit ¥ UX poauTeneil (3akoHHBIX mpeactaButeneil) B MKOY CIII Ne 2 (manee
[Tonoxenue) pa3paboTaHo B COOTBETCTBHM ¢ DenepanbHbIM 3aKOHOM OT 29.12.2013 Ne243- @3
«O06 obpazoBanuu B Poccuiickoit @eaepanmny nu deaepanbapiM 3akoHOM 0T 02.05.2006 Ne59-
@3 «O nopsiike paccMoTpeHust oopanienuii rpaxaan Poccuiickoit deaepanum.

1.2. TlonoxxeHue onpeaenseT MOpsI0K PAaCCMOTPEHUS OOpallleHH TpakIaH, a UMEHHO, TTOPSI0K
yuera, pPErUCTpallid, PAacCMOTPEHUS M pa3pelieHusi oOpalleHuil TpaxaaH, KOHTPOJIS UX
WCIIOJTHEHM S, OpraHu3aluy JIM4HOoro npruemMa rpaxaad B MKOY CIII Ne 2

3. I'paxxnane, Kak MpaBUiIO, POAUTENH (3aKOHHBIE IPECTABUTENN) O0YJAIOIIUXCs, UMEIOT MTPaBO
oOpamarbesl JUYHO, a TAK)KE HANpaBiIATh B IIKOIY KOJJIEKTHBHbIE oOpamieHus. OOpalueHus



MOTYT HANpPAaBIATHCA IO TMOYTE, JCKTPOHHOHM IMOYTE WM HHBIM HH(OPMAIIMOHHBIM CHCTEMaM
00111ero moJb30BaHuUs.

1.4. Jlng peanu3anuu 1eel MoI0KEeHHS UCTIONB3YIOTCS CIEAYIOIINE OCHOBHBIE TEPMUHBIL:

- OOpaienue rpaxaanuHa (anee oOpallleHHE), HAIMPaBICHHOE B IIKOJY, 3TO MHCHbMEHHOE
npeUIoKeHNe, 3asBICHNE U Kallo0a, a TaKkKe yCTHOE 00palieHne TpaKIaHnHa;

- [Ipennoxxenue - MokenaHus WIM PEKOMEHJAIUH IO YIYYIICHHIO OTACIbHBIX HarpaBICHUH
JICATEIbHOCTH IIKOJIBI, COBEPIICHCTBOBAHUIO JIOKAJIBHBIX HOPMATHBHBIX IIPABOBBIX aKTOB,
PETYIUPYIOIIUX €€ AeATeIbHOCTD;

- 3asgBieHue - Hpock0a TpaKAaHMHA O TPEIOCTABICHUU KaKOH-ITMOO WH(OPMAIMU HIIH
JOKYMEHTa, COJCHCTBUM B pealu3alid €ro KOHCTUTYIHMOHHBIX MpaB M CBOOOX WM
KOHCTHTYLIMOHHBIX TIPaB U CBOOOA IPYruX JHI, JIMOO COOOIIECHHE O HApYIICHWU 3aKOHOB H
MHBIX HOPMATHBHBIX aKTOB, HEJOCTATKaxX B pabOTe HIKOJbI, JTNOO KPUTHKA JOJKHOCTHBIX JIUIL;

- XKamoba - mpocrba rpakaHuHa O BOCCTAHOBIICHHWHM WM 3alIMTE €r0 HApYIICHHBIX MpPaB,
CBOOOJT WJIM 3aKOHHBIX WHTEPECOB, JINOO MpaB, CBOOO/ MIJIM 3aKOHHBIX WHTEPECOB APYTHX JIHIIL,
BCJICJICTBHE HAPYIIEHUS paOOTHUKAMH IIKOJIBI TPeOOBaHUN 3aKOHOIATEIBCTBA, ATHYECKIX HOPM
Y TIPaBUJI TOBEJACHUS U T.]I.

1.5. Jlns mnonydeHuss HHGPOPMALMH O TOPSAKE PACCMOTPEHMs OOpaIleHWH TIpakaaHe
oOpamaroTcs: - JMYHO B MIKONY; - IO TeleoHy; - MO DISKTPOHHOH IouTe; - dYepes
ounmanpHEI caliT 00Ie00pa3oBaTeNbHOTO YyupexaeHus B cetn HHtepHer «OOpamienue
rpakaan»: 2 - yepe3 opHUIUAIBHBIN caiiT 00111e00pa30BaTEIHLHOTO YUpexaeHus B ceti VIHTepHeT
«IToptan o6paTHOI CBA3N».

2. OpFaHI/BaHI/IH ACJIOIIPOU3BOJACTBA

2.1. Opranmszanus pabOThl C MUCbMAMHU M YCTHBIMHU OOpAICHUSMH TpaXaaH JOJDKHA
o0ecrieunBaTh  HEOOXOJUMBbIE  YCIOBUS  JUId  OCYLIECTBICHMS  INPEIOCTABICHHOTO U
rapaHTupoBaHHoro rpaxiaaHaMm Koncrtutyuueit P® mnpaBa oOpamarscsi ¢ NpeioKEHUSIMHU,
3asBJICHUSIMHU U 5Ka100aMu B MMCbMEHHOM M yCTHOU (opMe.

2.2. OTBETCTBEHHOCTH 3a OopraHu3anuro U COCTOAHUC ACJIONIPOU3BOACTBA IO MMCbMAaM U YCTHBIM
O6paH_[eHI/I}IM TpaXJiaH BO3JIaracTcCs Ha AUPCKTOPaA HIKOJIbI.

2.3. Jlenonpou3BOJACTBO MO OOpaIIEHUSIM TpaxJaH BEAETCS OTAEIbHO OT JpPYruX BHUIOB
JIENIOTIPOU3BOJICTBA M OCYIIECTBIISIETCS  CEKpeTapeM pYyKOBOAUTENS  00pa30BaTEIbHOTO
YUPEXKICHUS.

2.4. llpuHsATHE peUIeHHs IO PACCMOTPEHHUIO IHMCEM U YCTHBIX OOpalleHuil TrpaxaaH
OCYILECTBIISICTCS TUPEKTOPOM 00pa30BaTEILHOTO YUPEKIACHUS.

2.5. HenocpencTBeHHOE MCIIOTHEHNUE OPYYEHUH 1O MUCbMaM U YCTHBIM OOpaIleHusIM TpaskaaH
OCYILECTBIISICTCSI OTBETCTBEHHBIMU PAaOOTHUKAMHU 00pa30BaTEIbHOIO YUPEKICHHS.

3. HpI/ICM U perucTtpanud nNuceMm rpaxxjiaH

3.1. Bce mocrynaromnue B 00pa3oBaTeIbHOE YUPEKACHUE OOpAIICHHs TPakK/IaH TPUHUMAIOTCS U
oQOpMIISIIOTCSL B JIeHb UX IMOCTYIUIEHHS DPYKOBOJAWUTENEM OOpa3oBaTEebHOTO YUPEXKIEHUS B
COOTBCTCTBHUH C JOJDKHOCTHBIMU 06H3aHHOCTHMI/I.



3.2. Tlocrynaromue oOpamieHuss ¢ KOMUAMH JIOKYMEHTOB (Hampumep, KOMUK aTTeCTaToB,
JUIUIOMOB, TPYIOBBIX KHW)KEK W Jp.) HPUKPEIUISIOTCA K TeKcTy oOpaieHus. IlomyueHHble
MNOJJIMHHHUKKU JOKYMCHTOB, HICHHLIC 6YMaFI/I BO3BpAlIarOTCA I'paKIaHaM.

3.3. OOpaiieHuss rpaxaaH, KONMHM OTBETOB HAa HHUX M JIOKYMEHTBI, CBSI3aHHBIE C UX
pazpemieHueM, GOPMHUPYIOTCS B JieJia B COOTBETCTBHUH C YTBEPKICHHON HOMEHKIIATYPOM.

3.4. TlocrynuBiine NUChbMa TPaXJaH PErHMCTPUPYIOTCA PYKOBOAUTENIEM O00pa30BaTEIbHOTO
YUPEXKJEHUS B JKypHajle ydeTa. PerucrpanuoHHbIN (BXOIAILIMM) HOMEpP IUCbMAa COCTOUT M3
HOPSIIKOBOTO HOMEpA MOCTYHHBIIETo OOpallleHHus B Npejeiax KaJeHJapHOTro roja M MHJEKCa
JieN1a 10 HOMeHKJaType. Ecin 3asBuUTENb MPUCIIan HECKOJIBKO IIMCEM, HO II0 Pa3HBIM BOIIPOCAM,
TO Ha KaKJI0€ IIMCbMO IIPOCTABIIAECTCS CBOM pPEruCTpalMOHHBIA HOMep. Eciii nucpMo nepeciaHo,
TO B JKypHane (B rpade «IpuMedaHue») yKa3blBaeT, OTKyAa OHO MOCTymwio (OT
aJIMUHUCTpalMK, PalOHHON MpOKypaTypsl, orhena oOpa3oBaHus U T.1.). IloBTOpHBIE IHCbMa
CTaBiATCA Ha KOHTpoib. llpu paGore ¢ HuUMH NOAOMPAIOTCA HMEIOIIMECS IOKYMEHTHI I10
oOpalleHusM JaHHOTO 3asBUTeNsd. B JkypHanme y4yera M perucTpaliOHHO-KOHTPOJBHBIX
KapTO4YKax IPUCBAMBACTCS OYEPEAHON PErUCTPALIMOHHBIA HOMED.

4. TpeboBaHus K 0OpAIICHUIO

4.1. IlucpbmenHoe oOpaileHue TpakIaHWHA JOJDKHO COJAepX aTh HAMMEHOBAaHUE IIKOJIBI,
dbamMunmio, UMsl, OTYECTBO JOKHOCTHOTO JIMIIA TUOO €ro T0JKHOCTD, (PaMUITHIO, UMSI, OTUYECTBO
3asBUTENS, MOYTOBBIM aapec, MO KOTOPOMY HYXHO HamlpaBUTh OTBET, YBEIOMJIEHUE O
nepeagpecanud oOpaieHus, AaTy W JUYHYI0 TOANMUCh. B ciydae HEoOXOAMMOCTH (YTOOBI
MOATBEPAUTh CBOM JIOBOJBI) TPAKIAHWH MOXKET MPWIOKUTH K MHUCBMEHHOMY OOpaIleHHUIO
JIOKYMEHTBI U MaT€pUabl TUOO UX KOMHUH.

4.2. B oOpaiieHu#, COCTaBIE€HHOM B (OpME 3JIEKTPOHHOI'O JIOKYMEHTa, T'pa)<IaHUH JOJKEH
yKa3aTh: - CBOM (aMUIIMIO, UMS, OTUECTBO; - aJPEC JIEKTPOHHOM MOUTHI, €CIM OTBET JOJKEH
OBITH HampaBieH B (pOpMe 3JIEKTPOHHOIO JOKYMEHTA; - MOYTOBBIM aJpec, €Ciau OTBET JOJKEH
ObITh HampaBjieH B NHUCbMEHHOM Qopme. K oOpaiieHuio rpaxiaHuH BIpaBe MPHIOKUTH
HEOoOXOJUMBbIE JOKYMEHThl W MaTepuanbl B JJIEKTPOHHOM ¢opme. Takke OH MOXKET HX
HaNpaBUTh 3TH JOKYMEHTbI UM X KOIMUH B MUCBMEHHOMN (hopMe 110 moure.

4.3 B KO/JIEKTUBHOM OOpallleHn yKa3bIBatOTCs: (haMuiusi, UMsl, OTYECTBO OJHOTO FPpaXKIaHHUHA,
oOpaTuBIIErocs OT JMIA KOJUIEKTUBA M (aMWIMM, WHUIMAIB U TOAMHUCHU JAPYTUX YIECHOB
KOJUIEKTHBA, ¢ yKa3aHUEM KOHKPETHOTO ajpeca (IIOYTOBOTO MJIM JIEKTPOHHOIO), IO KOTOPOMY
CJeyeT HallpaBUTh OTBET.

4.4. OTtBer Ha oOpallleHHe TPaKIaH HE AeTCS B CASAYIOMINX CUTYAIUsAX: - €CJIU B OOpalieHnn
HE yKazaHa ¢amius TpaKIaHWHA, HAMPABUBIIETO OOpalleHHe, WU TOYTOBBIM  aapec, 1o
KOTOPOMY JOJIKEH OBITh HAIPaBIIeH OTBET; - €CJIM TEKCT 0OpalleHus MPOoYecTh HEBO3MOXKHO U3-
3a ero (pU3UYECKOr0 COCTOSHUS, 00 STOM TpakJaHWHY COOOIAeTCs B TEUCHHE CEMHU JTHEH OT
MOMEHTa PErHCTPalliu; - €CJIM B OOpaIIeHUH COJIEpKATCs HELIEH3ypHbIE THO0 OCKOPOUTENIbHBIE
BBIPAXEHHUS, YIPO3bl )KU3HH, 3J0POBbIO M UMYIIECTBY JOKHOCTHOTO JIMLIA, a TAKXKe YJIeHaM ero
CeMbHU, 00 ATOM TPaXAAaHUHY COOOIIAETCS O HEIOMYCTUMOCTH 3JI0YIOTPEOIECHUS MPABOM; - €CIIH
B OOpallleHUH COAEPXKATCS CBEICHUS O MOJArOTaBIMBAEMOM, COBEPIIAEMOM HJIM COBEPIICHHOM
MPOTUBONPABHOM JESHUM, a TaKXKe O JIMIE, €ro MOATOTaBIMBAIOIIEM, COBEPILAIOIIEM WU



coBepuIMBIIeM, oOpallleHne TMOMJCKUT HaIlpaBICHHWI0O B TOCYAApCTBEHHBIM oOpraH B
COOTBETCTBUM C €ro KOMIIETEHIMEW; - €Cld B NHCbMEHHOM OOpalleHHH TpakJaHHHA
COJICPXKHUTCSL BOIIPOC, HA KOTOPBIH €My paHee ObUl JaH OTBET MO CYIIECTBY W NPH 3TOM B
oOpalieHn He MPHUBOAATCS HOBBIE JIOBOJABI MJIHM OOCTOATENHCTBA, TPAXKAAHUHY COOOIIAETCs
pemieHre 0 0E30CHOBATEIBHOCTH OUYEPETHOrO OOpaIIeHUS M TMPEKPALICHUH MEPEenuCKH 10
JAaHHOMY BOIIPOCY.

4.5. OOpameHusl TpaxJaH, HE COJEp)Kallhe JJaHHBIX, YKa3aHHbIX B myHKTax 4.1. - 4.3.
HACTOSIIETO ITOJIOKEHUS, TPU3HAKOTCS aHOHUMHBIM U PACCMOTPEHUIO HE MOJIJICIKUT.

4.6. IluceMeHHbIe OOpalIeHUsI TPaXIaH U MaTepHuajibl K HUM, KOIIMA OTBETOB, IOKYMEHTHI IO
JUYHOMY MIPHEMY I'paxiaH (OPMHUPYIOTCS B JieJia B COOTBETCTBHH C HOMEHKIIATYPOH /€.

5. Ilopsiok paccMOTpEeHUs! TUCbMEHHBIX (JIEKTPOHHBIX) OOpallieHui

5.1. TlucekMeHnHOe OOpallleHHe MOJUICKUT 00A3aTeIbHON PErucTpalud B TECUYCHHE TPEX JTHEH C
MOMEHTA MOCTYIUJICHUS

5.2. OOpaiieHue, MOCTyNnuBIIEe uepe3 OQGUIUANBHBI CAalT MIKOJIBI, PErHuCTPUPYETCS
aIMHUHUCTPATOPOM CaiiTa.

5.3. Tlocme wu3ydeHus oOpamieHHs, NPOBEPKH JIMYHBIX JaHHBIX 3asABUTENA, OOpalieHue
PETHCTPUPYETCS] PYKOBOIAMTEINIEM LIKOJIBI, OTBETCTBEHHBIM 32 paboTy ¢ 0OpaleHnsIMH TpaskaaH B
JKypHasie oOpalleHni rpax/iaH.

5.4. IlpuHATHE pelIeHus M0 PAaCCMOTPEHHUIO MUCHMEHHBIX (3NIEKTPOHHBIX) 00palleHui Tpaxaan
OCYIIECTBIISIETCS JUPEKTOPOM IIKOJIBI, KOTOPBIA HAa3HAYAeT MCTIOIHHUTENS U OMPENeNsieT CPOKU
paccMoTpeHust oOpaIreHusl.

5.5. Cpok paccmoTpeHuss oOpamieHust cocraBisger 30 gHel co aHS peructpauuu. B
UCKJTIOUUTENBHBIX CIIydasiX OH MOXET ObITh MpojaJieH, Ho He Oonee uem Ha 30 aueil. O
IPOJUIEHUU CPOKA PACCMOTPEHUS TPaXTaHUH YBEIOMIIIETCS OPUIIMAIBHO.

5.6. OOpamenus, He TpeOymomKUe CHEUHATBHOTO M3y4eHUs U (WIM) HPOBEPKH,
paccMaTpUBAIOTCS B CPOK He Ooiee 15 qHel.

5.7. PaccMmoTpenue oOpalieHHi TpaxkJaH, COJEpKalldX BOIPOCHI 3alllUThl MpaB peOeHKa,
IPEUIOKEHHUS] M0 TPEJIOTBPAIICHUIO0 BO3MOXKHBIX aBapUi M MHBIX YPE3BBIYAHHBIX CHUTYallUH,
IPOU3BOAUTCS O€30TIaraTeIbHo.

5.8. I/ICHOJ'IHI/ITC.HB, Ha3Ha4YC€HHBIN AUPCKTOPOM IIKOJIbI, TOTOBUT IIPOCKT OTBCTA Ha 06pameHHe
U OpCACTABIISACT €T0 B YCTAHOBJICHHBIC CPOKU AUPCKTOPY HA YTBCPIKICHUC.

5.9. CopepxaHue IpPOEKTa OTBETA HE JOJDKHO IPOTUBOPEUYUTH 3aKOHOAATENbCTBY PP wu
IPUHATHIM B OOILIECTBE STHUECKUM HOPMaM.

5.10. Ecmm s paccMOTpeHHsi OOpalleHuss TpakJaHMHAa TpeOyeTrcs MOJydeHHe
JIOTIOJTHUTEILHBIX MaTepHajIoB, MCIOJHUTEIh TOTOBUT M HANpaBisieT HEOOXOIUMBIE MHUChMAa,
3anpockl. ['ocygapcTBEHHBIN OpraH, opraH MECTHOI'O CaMOYIIPABJICHUS WX JAOJKHOCTHOE JIMLIO
[0 HaNpaBJICHHOMY B YCTAaHOBJICHHOM IOPAJIKE 3ampocy oOs3aHbl B TedeHue 15 nHel



MPEIOCTaBUTh JTOKYMEHThl M MaTepHalibl, HeOOXOIMWMBIE ISl pacCMOTpPEHHs OOpalleHus, 3a
UCKJIIOYEHHEM JOKYMEHTOB U MAaTE€pHaJIOB, B KOTOPBIX COAEPMKATCS CBEICHHS, COCTABISAIOLINE
TOCYJapCTBEHHYIO WJIM WHYIO OXpaHseMyio (elepalbHbIM 3aKOHOM TaiiHy, M JUIS KOTOPBIX
YCTAHOBJIEH OCOOBIH MOPSIOK MPEIOCTABICHHUS.

5.11. Ilpu mony4eHHH MpOEKTa OTBETa Ha OOpalleHHe, TUPEKTOpP IIKOJBI MPOBEPSIET €ro Ha
OpeaMeT MPaBHIBLHOCTH O(OPMIICHHUS, TOJIHOTHI HWH(POpPMAlWU, COOTBETCTBHS BBIBOJIOB
JEHCTBYIOIIEMY 3aKOHOAATENbCTBY. I[Ipu cormacum ¢ IpeAcTaBIE€HHBIM INPOEKTOM OTBETA,
PYKOBOJIUTENb IEpeJaeT ero Ui HampaBlieHUs 3asBuUTeNo. Eciau He coriaceH, BO3Bpallaer
UCTIOJIHUTEIIIO Ha IOpabOTKY C YKa3aHUEM CPOKOB YCTPAHEHUs HEIOCTATKOB.

5.12. Ecnu OTBET IO CyIIECTBY HOCTABJICHHOIO B OOpAIllEHHMHM BOIPOCAa B CHUIY KaKHX-ITHOO
IOPUYMH J1aTh HEJb3s, IPaKJaHUHY, HallpaBUBLIEMY OoOpalleHne, COOOIAeTCsl O HEBO3MOKHOCTH
JlaTh OTBET.

5.13. OOpaienue TOKHO OBITH PACCMOTPEHO C YYETOM BCEX HIOAHCOB, a (DAKTBI M JIOBOJIBI,
U3JI0KCHHBIC B HEM, JOJDKHBI OBITh TPOBEPEHBI C TOYKH 3PCHHUS MOJHOTHI, JIOTUYHOCTH,
3aKOHHOCTH, OOOCHOBAHHOCTH U JOCTOBEpHOCTH. OTBeThl Ha oOpalleHus Tpa)aaH IOJKHBI
OBITh apryMEHTUPOBAaHHBIMHU, C Pa3bsICHCHHEM BCEX 3aTPOHYTHIX B HEM BOIPOCOB, a €CIH B
YIIOBJICTBOPEHUH OOPAIICHHS 3asBUTEIIO OTKA3aHO — COJIEPIKATh YETKOE Pa3bsCHEHHUE TOPSIKA
00KaJIOBaHUsSI TIPUHATOTO PEIICHUSI C yKa3aHWEM OpraHa (JODKHOCTHOTO JIUIA), K KOTOPOMY
MOJKET OBITh HaIpaBJIeHA Kano0a.

5.14. Tlpu odopmieHun oTBeTa Ha oOOpalleHne HeoOXOIMMO PYKOBOJCTBOBATHCS MpPaBUIAMU
JIEJIONPOU3BOJACTBA U OOPMIICHUS UCXOIAUIMX JTOKYMEHTOB. OTBET JOJDKEH cojepXkarhb Jary,
pEerucTpaloHHbIi HOMEp JOKYMEHTa, (aMWINI0, UM U OTYECTBO 3asBUTEJIS, €ro MOYTOBBIN
aJpec, TEKCT (OTBETbl Ha TIIOCTaBJICHHbIE BONPOCHI), HAaUMEHOBAHME JIOJDKHOCTH JIMIIA,
MOJIMUCABIIETO JOKYMEHT, €ro (aMUINI0, UMsl, OTYECTBO U HOMEp TeneOoHa UCIIOTHUTESL.

6. Opranu3zanys JUYHOTO Npuema rpaxkaat. [lopsiok paccMOTpeHns yCTHBIX 00OpalieHui

6.1. JInuHbIi IpUEM TpaxkaaH OCYLIECTBIISIETCS B LEJISIX ONEPATUBHOTO PACCMOTPEHUSI YCTHBIX
06paIH€HHfI rpa>1<)1aH u IOpI/II[I/IquKI/IX JINI, OTHOCAIIHNUXCSA K KOMIICTCHIIUMN IIIKOJIbI, COKpaHIeHI/ISI
KOJIMYECTBA NUCHbMEHHBIX  OOpallleHuH, OpraHu3allud  MpeAYNpeIuTeNbHON  paloThl,
yCTaHOBJ'IeHI/ISI nu yCTpaHeHI/ISI HpI/I‘—II/IH HEBBIITOJIHCHUS JOJI’KHOCTHBIMU JIMIIAMU BO3JIOKCHHBIX Ha
HHUX 00S3aHHOCTEH

6.2. IlpueM rpaxkIaH OCYHIECTBISETCS AUPEKTOPOM MIKOJBL. [Ipu HEOOXOAMMOCTH TUPEKTOP
MOKET JUIsl pEeIIeHUsT BOMpOCa TPUINIACUTH TE€JAarOrMUecKuX paObOTHUKOB WM JIPYTUX
PaOOTHHUKOB TIIKOJIHI.

6.3. Uudopmaruss o Mecte mpueMa, a Takke 00 YCTAaHOBJIEHHBIX JIS MpHEMa JHSX W Jacax
JIOBOJIMTCSI 70 CBEACHHS TpaxKaaH dYepe3 WHOOPMAIIMOHHBIA CTEHI U O(DHUIMAIBHBIA CaWT
00pa3oBaTeNbHOTO YUpexkaeHUs B ceTu MHTepHeT

6.4. [Ipy nuyHOM TIpUEME TpakAaHWUH JOJDKEH NPEAbSBUTH JOKYMEHT, YIOCTOBEPSIOMIHI €ro
JNYHOCTb.

6.5. Ilprem yCTHBIX 0OpallleHUi 110 KOHTAKTHBIM TeneoHaM BEACTCS aIMUHUCTPAITUEH IIIKOJIBI.



6.6. YcTHBIC 00paleHus: - TpeOyIoIre ONepaTHBHOTO BMEIIATEIHCTBA MITH OKa3aHUsI TIOMOIIH B
CIIOKHMBIIICHCS CUTyallul JOBOAATCA OO0 AWPCKTOPA HIKOJbI WJIW YIOJHOMOYCHHOI'O JiMLa JIsA
IPUHATHAS pPELHICHUS W OCYIISCTBICHUS KOHTPOISI 3a €€ paspelleHuEM; - COAECpiKallue
KPUTHYCCKUC 3aMCUYaHUA B aJApCC IMKOJIbI, COTPYAHHUKOB HIKOJbI WK II0 YJIYUHICHUIO HX
ACATCIIBHOCTH JOBOIATCA N0 AUPCKTOPA MIKOJIBI MW YIIOJJHOMOYCHHOTO JIMIA.

6.7. B cnydae, eciau M3JIOXKEHHbIE B YCTHOM oOpamieHHH (aKkThl U O0OCTOATENbCTBA SIBIISIOTCS
OUYCBUIHBIMA M HE TPEOYIOT JONMOJHHUTEIHHON MPOBEPKH, OTBET HA OOpAIICHHE C COTJIACHs
rpaKIaHUHA MOXET OBITh JaH YCTHO B XOA€ IpueMa. B ocTalpHBIX CIydasx Jaercs
NMCEMEHHBIN OTBET IO CYIIECTBY MOCTABJICHHBIX B OOPAIICHUH BOIIPOCOB.

6.8. YcrHble OOpalieHusi MOTYT HOCTYNaTh MPHU MPOBEIECHUH IpUeMa, BO BpeMs Tele(pOHHBIX
IIEPETOBOPOB M PACCMATPUBAIOTCA B CiIydasX, KOIJa M3JIOKEHHbIE B HHUX (AKTBl |
OOCTOSITENbCTBA OYEBUAHBI M HE TPEOYIOT JIONOJHHUTEIBHOW IPOBEPKH, JIMYHOCTH
oOpalnaroIuxcsi U3BECTHBI U YCTaHOBICHBI. Ha ycTHBIE 0OpaiieHus, Kak MpaBuio, 1aeTCsl OTBET
B YCTHOI1 opme.

6.9. Undopmanus 06 yCTHBIX 0OpaIIeHUsIX MOXKET ObITh BKJIIOUEHA B )KypHAaJl OOpalieHui.
6.10. Pe3ynbraThl pacCMOTPEHHSI OOpAICHHIA TPaX/IaH:

6.10.1. KoHeuHbIMH pe3yiabTaTaMH pPACCMOTPEHUs OOpallleHUs SBISIOTCS: - OTBET Ha BCE
MIOCTaBJIICHHBIE B OOpamieHuu (yCTHOM, B NMHUCBMEHHOH (opme Wi B (GopMe 3IIEKTPOHHOTO
JIOKYMEHTA) BOIIPOCHI UM YBEAOMJIEHHE O MepeapecoBaHUM OOpallleHUs B COOTBETCTBYIOILYIO
OpraHM3alMi0 WU OpraH, B KOMIIETEHIMIO KOTOPOTO BXOJUT pEIICHHE IIOCTaBICHHBIX B
oOpalleHnn BOIPOCOB; - OTKa3 B PaCCMOTPEHMH oOpaleHus (yCTHOro, B MMCbMEHHOU (opme
WK B (OpMe IEKTPOHHOTO JOKYMEHTA) C MU3JI0KEHUEM ITPUUYUH OTKa3a.

6.10.2. IIpouenypa paccMOTpeHHsl OOpalleHHs 3aBeplIaeTcs MyTeM HalpaBlIeHHs OTBETa WU
OTKa3a IO CYUIECTBY oOOpalleHHsl 3asBUTENS U TIOJXYYEHHUS TpPaXJTaHUHOM pe3yibTara
paccMOTpeHHs oOpallleHUs] B MUCbMEHHOM MM YCTHOM (opme, UiIu B (popMe 3JIeKTPOHHOIO
JIOKYMEHTA.

7. O0001IeHNE U aHAJIN3 TUCHbMEHHBIX U YCTHBIX 00palleHnii rpaxk1aH

7.1. lupexTop 00pa30oBaTeNbHOTO YUPEKIACHHS WM MO €r0 MOPYUYEHUIO IPYTHUe OJKHOCTHBIE
JUIA JIOJDKHBI CHCTEMAaTHYEeCKH aHAIIM3UPOBATh M 00001IaTh MPEIOKEHUS, 3asIBICHHUS, KATOObI
rpaXkJaH U COJEPIKAIIMECS B HUX MPAKTUUYECKUE 3aMeuaHus. L{enp: cBOEBpEMEHHOE BBISBICHHUE
U YCTpAaHEHUE MPUYMUHBI, MOPOXKIAOLIEH HapyLICHUE MpaB 3asBUTEIIECH, 3alUTa WHTEPECOB
rpaxkiaaH B COOTBETCTBHM C  3aKOHOJATEIbCTBOM, a TaKXe€ COBEPIICHCTBOBAHUE
OpTaHW3AIlMOHHOW K YIPABJICHUYECKOW JESITEIIPHOCTH B CHCTEME O0pa3oBaHUsA JTaHHOU
TEPPUTOPUH.

7.2. O0o06meHne oOpalleHUid MOXHO OCYLIECTBISITH IO  CIEAYIOLEH NpUMEpHOI
Kinaccuukanuu: - 1o aapecy oOparieHuil (B TOM YHCJIE TMOCTYMAIOIMIMX W3 BBIIIECTOSIINX
OpraHu3alyil ¥ p.): 0 TUIIAaM M BUAaM 00pa30BaTENIbHBIX YUPEKIEHUH; - CKOJIBKO MOIY4YEHO U
pPAcCMOTPEHO KOJUIEKTUBHBIX, MHUBHyaIbHbIX, aHOHUMHBIX OOpAILEHUH; - 110 HANPaBICHUIM
pabotbl (0 knaccudukaropy tem). IIpoBoaUTCA KOMMYECTBEHHBI M KaueCTBEHHBIM aHAIU3
BCEX IOCTYMMBIIUX OOpalleHHH C XapaKTepUCTHUKOW (PAKTOB, M3JIOKEHHBIX 3asBUTEISIMH U



yKa3aHUEM Pe3yJbTaTOB: B YACTHOCTH, KaKHe (aKTHI IMOATBEPAUINCH TOJTHOCTHIO HIIH YaCTHYHO.
[To pe3ynabpTaram aHaimu3a NpeACTaBiIseTcs WHPOPMANKA ¢ KOHKPETHBIMUA PEKOMEHIAIUSAMHE 10
COBEPILICHCTBOBAHUIO pPAa0OTHI B JaHHOM Bompoce. Marepuansl OQOPMISIOTCS B BHIE
0000IIEHHBIX CBEJICHUM, TAOJIUI] U aHATUTHYECKUX CIPABOK.

7.3. Amnamutnueckas uHpOpManus 1O HUTOraM paboThl ¢ OOpameHHsIMH TpaxIaH
MOATOTaBIMBACTCSA 3a KaJICHAAPHBIN T (110 KBapTajiam).

8. dopMupoBaHKE U XpaHEHHUE JeJT TI0 MICbMaM M YCTHBIM OOpaLIeHUSM I'pakJaH

8.1. Bce nmocTynuBIIne nNuchbMa U yCTHbIE OOpallleHUsl TPaXKAaH M0CIIe UX Pa3peLIeHns T0JIKHbI
ObITh BO3BpAILEHbl PYKOBOAUTENIO CO BCEMU OTHOCSIIUMMCS K HHMM MaTepuajlaMu i
[EHTPAIIM30BAaHHOTO YydeTra W QopmupoBanus aen. DopMupoBaHHE W XpaHEHHE €T TI0
oOpallleHUsIM T'paXk/laH y UCIIOJIHUTEIS 3alpelaeTcs.

8.2. [luceMmeHHble oOpaleHns TpakaaH, KOIMU OTBETOB HAa HUX M JOKYMEHTHI, CBSI3aHHBIE C MX
paspelieHrneM, a TaKKe JOKYMEHTHI 0 JMYHOMY INpUEMY TpakJaH (HopMHpYyrOTCS B Jeia B
COOTBETCTBUU C YTBEPKIAECHHON HOMEHKJIATYpOU JIeJI.

8.3. B mpomecce dopmupoBaHus A€l TPOBEPSETCS TAaKXKE MPABUIBLHOCT OGOPMIICHHS
JIOKYMEHTOB (TIOAMMUCH, NaThl, WHIEKCHI, anapecarsl). HemoodopmieHHbIE WM HEMPAaBHIHHO
0 OpPMIICHHBIE IOKYMEHTHI BO3BPAIIAIOTCS UCTIOTHUTEIISIM Ha JIOPaOOTKY.

8.4. ITuckma U MaTepuaibl MO0 YCTHOMY PacCMOTPEHHUIO OOpallleHui TpakJaH XpaHATC NSATh
JIeT, TIOCJIE YErO YHUYTOKAIOTCS.

8.5. Ilo wucTeyeHMH YCTAaHOBJIIEHHOTO CpOKa XpaHEHUs JIOKYMEHTOB M0 MpPEIOKEHUSM,
3agBICHUSIM M Kajlo0aM TpakJaH COCTABISAETCS aKT OO0 WX YHUYTOKEHUH, KOTOPBIHA
MOANMCHIBAECTCSI  WICHAMM  DKCIIEPTHOM  KOMHMCCHMM M YTBEPXKAAECTCS  JUPEKTOPOM
00pa30BaTENIbHOTO YUPEKIACHHUS.

9. OTBETCTBEHHOCTH 32 HApYIIEHHUE 3aKOHOATEIbCTBA 00 OOpAILEHUX TPaKaaH

9.1. OTBeTCTBEHHOCTh 3a OpraHu3anrulo pacCMOTPCHUA 06paIHCHPII>'I rpaxaaH BO3JIaracrcsa Ha
JAUPCKTOpA IIKOJIBI.

9.2. TlepcoHanbHasi OTBETCTBEHHOCTb 32 CBOEBPEMEHHOE W Ka4eCTBEHHOE pPAaCCMOTpPEHUE
oOpalieHuid TpaxaaH, MOATOTOBKY OTBETa B YCTAaHOBIEHHBIM CPOK M JIOCTOBEPHOCTH
W3JI0OKEHHBIX B HEM JIaHHBIX, BO3JIATacTCsl Ha HEMOCPEACTBEHHOTO UCHOMHUTENS. OTCYTCTBHE
HETIOCPEICTBEHHOTO HCIOJNHUTENS (00JIe3Hb, OTMYCK, KOMAaHIUPOBKa W T.II.) HE CHUMAaeT C
JUPEKTOpa TIKOJII OTBETCTBEHHOCTH 3a CBOCBPEMEHHOE W KAa4YeCTBEHHOE PACCMOTPCHHE
oOpareHui rpaxkaaH.

9.3. HenmpaBoMepHbIif OTKa3 B IMpHEME WJIM PAaCCMOTPEHUHU OOpalleHHi Tpak/laH; HapylleHUe
CPOKOB MJIM MOPSJIKA UX PACCMOTPEHUs; MPUHATHE 3aBEJOMO HEOOOCHOBAHHOI'O, HE3aKOHHOTO
pelleHus; mpecieoBaHie Tpaxk/iaH 3a KPUTHKY; IPEIOCTaBIeHNE HEJOCTOBEPHON HH(OopMauu
a0 pasriameHue CBEICHWH O YacTHOM JKM3HM TpaxaaHuHa (0e3 ero coryacus), a TakkKe
Jpyrue HapylIeHHs 3aKOHOJATenbcTBa 00 oOpamieHMsxX TpakgaH BIEKYT 3a coOoH
OTBETCTBEHHOCTh JOJDKHOCTHBIX JMI[ B COOTBETCTBHUM C 3aKOHOJATENbCTBOM Pocculickoit
denepauuu.



10. 3aKiIr0UUTEILHEIE ITIOIOKEHUA

10.1. Hacrosimee Ilonoxkenue sBisgercs JOoKalbHbIM HOpMaTUBHBIM akToM MKOY CIIINe2
MIPUHUMAETCSI Ha TIEJICOBETE, YTBEpKAAeTCs (JIMOO BBOAMTCS B JACHCTBUE) MPUKA30M JUPEKTOpA

HIKOJIBI.

10.2 Bce usMeHeHHUs W JIONOJHEHHS, BHOCUMBIe B Hacrosiiee [lonoxkenue, opopmisiorcs B
MACbMEHHOW (opMe B COOTBETCTBUM JICUCTBYIOIIMM 3aKOHOJATEIHCTBOM Poccuiickoi
®enepanuu. 10.311onoxkenne npuHUMAETCSI HA HEONIPEAEIEHHBIN CPOK.

10.4 Tlocne npunstus IlomoxkeHust (MM W3MEHEHUW M JOTIOJHEHUW OTIENBHBIX IMYHKTOB WU
pa3ziesioB) B HOBOM peAaKkIuu Npeablayias peakiyus aBTOMaTUUECKH yTpauuBaeT CUILY.



